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MEGORIA
Experiencia candidata

1. ESTRATEGIA A LA QUE SE PRESENTA

Abordaje de la Cronicidad: Abordaje del dolor crénico

2. TITULO DE LA EXPERIENCIA

Desarrollo de un itinerario formativo en abordaje integral del dolor en la practica clinica del
sistema sanitario publico

Enlace a sitio web (si procede): http://www?2.iavante.es/es/buscador-cursos/DOLOR

3. DATOS DE LA ENTIDAD Y PERSONA RESPONSABLE
[ ]

CCAA: Andalucia

e Nombre de la entidad: Fundacion Publica Andaluza Progreso y Salud

¢ Domicilio social (incluido Cédigo Postal): Avda. Américo Vespucio, num. 15. Edificio S-2.
Sevilla. CP 41092
e Persona titular de la Direccidon o Gerencia de la entidad responsable.
o Nombre y apellidos: Dfia. Ana Madera Molano
o E-mail: direccion.gerencia.fps@juntadeandalucia.es
o Teléfonos: 955 04 04 50, 955 04 04 51

o Datos de contacto de la persona técnica responsable de la candidatura’:

o Nombre y apellidos: Mercedes Martin Berrido
o E-mail: mercedes.martin.berrido@juntadeandaluacia.es
o Teléfonos: 958 002253 / 697959051
4, DATOS DEL RESTO DEL EQUIPO RESPONSABLE DE LA CANDIDATURA

Nombre y apellidos E-mail Teléfono Puesto de Entidad
trabajo
Teresa Martinez- teresa.martinezcanavate@juntadeand | 697955661 | Coordinadora | FPS
Caniavate Lopez- alucia.es de Linea
Montes programas IAVANT
E
Jose Manuel josemanuel.sanchez.carrion@juntade | 670945098 | Coordinador | FPS
Sanchez Carrién andalucia.es de Linea
programas IAVANTE

' Aquella persona de contacto que harad de interlocutora con el MSSSI y proporcionard més informacién técnica acerca de la
intervencién/experiencia presentada como candidatura a BBPP en caso de ser necesario.
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Lourdes Alarcon Iourdes.alarcon%@ 958002256 | Coordinadora | FPS
Martinez de Linea

programas IAVANT

E
Encarnacion Cuéllar | encarnacion.cuellar.sspa@juntadeand Directora del | Consejer
Obispo alucia.es Plan Andaluz | ia de

de Atencién a | Salud
las personas

con dolor

5. AMBITO DE INTERVENCION

Estatal

X Comunidad Auténoma ANDALUCIA

Provincial

Municipal

Area de Salud (sector, distrito, comarca, departamento...)
Zona basica de salud

Otro (especificar):

6. PERIODO DE DESARROLLO

e Fecha de inicio: 2015

e Actualmente en activo: Sl

e Prevista su finalizacion: prevision de continuidad en el tiempo

7. LINEA DE ACTUACION

AREA ESTRATEGICA (linea |Abordaje del dolor crénico
de actuacion)?

8. ANALISIS DE SITUACION

% Se refiere a las lineas de actuacion de la Estrategia a la que se presenta esta experiencia como candidata a Buena Practica: dichas
lineas son las que figuran en las paginas 10-12 de la Guia de Ayuda para la Cumplimentacién de la Memoria.
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en la organizacion sanitaria y se configura
como un factor determinante en la calida estros servicios, es por esto que los profesionales
del Sistema Sanitario Publico de Andalucia (SSPA), deben disponer de una formacién adecuada
en el abordaje del dolor, orientada hacia la adquisicién y el mantenimiento de las competencias
necesarias para el correcto desempefio profesional, que abarque todas las etapas formativas
(grado, postgrado y formacién continuada).

Es un punto clave y asi se define en la linea estratégica 5 del PAAPD

http://www.juntadeandalucia.es/export/drupalida/plan _atencion dolor-1_0.pdf: Potenciar la

transferencia del conocimiento sobre el dolor en todos los profesionales implicados en la atencién
al dolor.

La formacion suele estar muy compartimentada y realizada de forma ocasional y sin un hilo
conductor que permita una continuidad y coherencia con la estrategia y objetivos definidos. Por
ello, hemos definido desde el afio 2014 la hoja de ruta formativa en el abordaje del dolor desde el
Plan Andaluz de atencion a las personas con dolor y en colaboracién con la linea IAVANTE de la
Fundacién Progreso y Salud como una estrategia coherente con el resto de planes, escalonada en
complejidad, enfocada a todos los colectivos implicados y orientado a las dreas de conocimiento
variadas que implican el abordaje del dolor de forma integral, que combine conocimientos y
habilidades para proporcionar competencias globales.

Para definir las actividades formativas y su prioridad de disefio, se ha consultado e incorporado las
aportaciones de la Asociacion Andaluza de Dolor, Asociacion Andaluza-Extremefia de
Anestesiologia, Reanimacion y Terapeutica del Dolor, SEMERGEN, las direcciones de los planes
de salud mas relacionados como el Plan Oncolégico, el Plan de Cuidados Paliativos y el Plan de
Enfermedades Reumaticas y Musculoesqueléticas; asi como expertos y lideres en el abordaje del
dolor en los diferentes disciplinas, especialidades y niveles asistenciales.

Los equipos docentes multidisciplinares han sido elegidos por su liderazgo clinico en las diferentes
materias y por su capacidad docente. Tras reuniones presenciales donde se concretan los
objetivos, los contenidos y la metodologia docente, se establece un cronograma y se fijan las
fechas de las actividades y las de difusion, que se realiza de forma masiva a través de los
servicios centrales del Servicio Andaluz de Salud, por informaciéon a gerentes, direcciones
asistenciales, unidades de formacion, sociedades cientificas y grupos de trabajo del Plan de Dolor
y planes relacionados.

Los contenidos son sistematizados para abarcar todas las areas de promocién, prevencion,
diagnéstico, asistencia, rehabilitacion... que completen cada actividad formativa con un enfoque
siempre integral y biopsicosocial en el abordaje del dolor. Se usa para ello la mejor evidencia
disponible, ademas de las guias y procesos ya definidos por el Plan de Dolor y los informes de

medicamentos del Centro Andaluz de Documentacion e Informacion de Medicamentos CADIME
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Andalucia AETSA http://www.aetsa.org/ y Masian http://www.redets. msssi.gob.es/, siendo esto

http://www.cadime.es/es/index.cfm y de valuaciéon de Tecnologias Sanitarias de

un método afadido de difusion de estos procedimientos, con la metodologia docente propuesta
desde IAVANTE.
IAVANTE http://www.iavante.es/ es la Linea de Adquisicién y Evaluacién de Competencias

Profesionales de la Fundaciéon Progreso y Salud perteneciente a la Consejeria de Salud de la
Junta de Andalucia. Su misién es facilitar y promover el desarrollo y entrenamiento integral de
profesionales, a través de las mas innovadoras metodologias tanto de simulacion como de
aprendizaje. En la sede granadina se encuentra el CMAT, Complejo Multifuncional Avanzado de

Simulacién e Innovacion Tecnoldgica http://www.ptsgranada.com/docencial/iavante cmat/, ubicado

en el Parque Tecnolégico Ciencias de la Salud. CMAT es el maximo exponente de la innovacion
en el entrenamiento sanitario, centro de simulacién sanitaria donde IAVANTE combina las mas
avanzadas metodologias de simulacién y testea nuevas tecnologias aplicadas al entrenamiento y
a la salud. Esto lo convierte en un centro unico en Europa.

CMAT cuenta con areas de entrenamiento diferenciadas en funcién del espacio fisico donde se
encuentra el “paciente” en cada fase del proceso asistencial en la que el alumno se va a entrenar.
Los profesionales pueden entrenarse en zonas urbanas, atencién domiciliaria, consultas
programadas o de urgencias, quiréfanos equipados con tecnologias de ultima generacion, sala
blanca (GMP) y zona de cuidados criticos con robots y simuladores virtuales.

Ademas de las areas de entrenamiento que contiene el centro de simulacién sanitaria, el
entrenamiento en IAVANTE destaca por la aplicacion en estos espacios de metodologias
innovadoras, como la simulacion robodtica, la simulacién virtual, la simulaciéon escénica, el
videoandlisis, la cirugia experimental y el e-training. Todas estas metodologias se utilizan de
forma individual o combinada en funcion de las necesidades requeridas para cada competencia
con el objetivo de que el profesional se enfrente a situaciones de alto realismo para mejorar sus

habilidades técnicas y relacionales. http://www.ptsgranada.com/docencial/iavante cmat/

Esta combinacion de metodologias nos permite realizar todas las actividades formativas
disefiadas ya que podemos combinar la metodologia Massive Open Online Courses (MOOC),
semipresencial y simulacion con modelo humano vivo y cadaver para conseguir en cada actividad

las competencias necesarias para el abordaje del dolor de forma integral en la practica clinica.

9. OBJETIVOS

El objetivo, por tanto, del Plan Andaluz de Atencidn a las Personas con Dolor (PAAPD) ha sido
definir un itinerario formativo coherente con la estrategia, escalonado en complejidad, enfocado a
todos los colectivos implicados, y orientado a las areas de conocimiento variadas que implican el

abordaje del dolor de forma integral y multidisciplinar.
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10. CONTEXTO Y POBLACION DIANA

Todos los Profesionales médicos y de enfermeria (y farmacéuticos en algunas actividades) del

Sistema Sanitario Publico de Andalucia.

11. METODOLOGIA

El Itinerario Formativo para el abordaje integral del Dolor contempla 3 niveles de complejidad
y especificidad, adaptados a los niveles competenciales que recomienda el Plan en cada nivel
asistencial.

Las competencias profesionales se agrupan en niveles de complejidad y estan contemplados los
diferentes niveles de conocimientos, actitudes y habilidades en la aplicacién de técnicas y

procedimientos. Para ello se han utilizado diferentes metodologias didacticas innovadoras.

Ecografia en dolor:
Dolor crénico no oncolégico - Ecografia en dolor perioperatorio
- Ecografia en dolor crénico

Dolor oncolégico y en situacién

Atencién integral al , Infiltraciones intra y periarticulares
_ terminal
dolor en la practica ——— -
o Dolor agudo: Técnicas intervencionistas mayores:
clinica
- Dolor perioperatorio - Neuromodulacion:
- Dolor en urgencias o Neuroestimulacién
- Dolor procedural o Bombas implantables
Dolor en edad pediatrica - Radiofrecuencia
Mooc MoocC SIMULACION

METODOLOGIAS DIDACTICAS EMPLEADAS
http://www.ptsgranada.com/docencia/iavante cmat/

1. Para el desarrollo de competencias transversales en abordaje integral del dolor se esta
utilizado la Metodologia MOOC (Massive Online Open Course). Esta metodologia virtual
permite la formacién simultanea de un numero elevado de profesionales, que interactian en la
plataforma con métodos innovadores docentes y de evaluacién como las videograbaciones
docentes y de exploraciones, tareas de reflexién y evaluacién por pares, seminarios virtuales y

foros interactivos de debate junto al equipo docente experto.
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una plataforma virtual que da soporte a la

formacién de conocimientos previos necesarios a la aplicacion practica, basada en Métodos

de SIMULACION clinica y quirargica. Para el desarrollo de estos métodos se cuenta con las

instalaciones del Centro de Simulacién IAVANTE, Fundacion Publica de la Consejeria de

Salud de la Junta de Andalucia para la formacion de los profesionales sanitarios. IAVANTE

ofrece los mas novedosos métodos y tecnologias de simulacion escénica, virtual, robética y

quirurgica.

12. EVALUACION

e INDICADORES.

1.

Numero de ediciones realizadas por acciones formativas del itinerario

2. Numero de alumnos matriculados en cada edicion
3.
4

. Distribucion por sexo de las personas que han realizado la formacién en cada accién

Numero de alumnos formados (alumnos que han superado la formacion)

formativa

Distribucion por provincias de las personas que han realizado la formacion en cada
accion formativa

Distribucion por perfiles profesionales de las personas que han realizado la
formacion en cada accién formativa

Distribucion por edad de las personas que han realizado la formacién en cada accion
formativa

Analisis Cualitativo de las aportaciones realizadas por el alumnado sobre aspectos
mas positivos y aspectos mejorables de cada AAFF (disponible para consulta en
IAVANTE)

e RESULTADOS.

Durante 2015 y 2016 se han formado en este itinerario formativo en Dolor un total de 3624

profesionales, con una media de satisfaccion global de un 8,5 (escala 1 a 10): 2968 alumnos en la

Atencion a los pacientes con dolor en la practica clinica; 497 en Abordaje del dolor en Pediatria,

845 en Abordaje del paciente con Dolor Crénico no Oncolégico; 16 en Entrenamiento basico en

localizacién y puncién ecoguiada para el tratamiento del dolor crénico; 13 en Entrenamiento en

técnicas ecoguiadas para el tratamiento del dolor perioperatorio; 45 en Infiltraciones intra y

periarticulares.

Como resumen de los resultados, expresamos los siguientes:
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ACTIVIDADES FORMATIVAS 2015-2016

Alumnos Distribucion
Accion formativa Satisfaccion
formados por sexo
ATENCION INTEGRAL AL PACIENTE
66% Hombres

CON DOLOR EN LA PRACTICA 4 2579 . 73,82%
34% Mujeres

CLINICA
INFILTRACIONES INTRA Y 63% Hombres
2 45 _ 94,07%
PERIARTICULARES 38% Muijeres
ENTRENAMIENTO EN TECNICAS
67% Hombres
ECOGUIADAS PARA EL TRATAMIENTO 1 13 _ 92.31%
33% Mujeres
DEL DOLOR PERIOPERATORIO
ENTRENAMIENTO BASICO EN
LOCALIZACION Y PUNCION 50% Hombres
1 16 _ 97,92%
ECOGUIADA PARA EL TRATAMIENTO 50% Mujeres

DEL DOLOR CRONICO

ABORDAJE INTEGRAL DEL PACIENTE
63% Hombres

CON DOLOR CRONICO NO 1 538 _ 74,22%
37% Mujeres
ONCOLOGICO
ABORDAJE INTEGRAL DEL DOLOR EN 75% Hombres
] 1 433 ] 72,81%
PEDIATRIA : 25% Mujeres
TOTAL 10 3624 84,19%

El perfil sanitario se distribuye entre las categorias de medicina y enfermeria, a lo largo de la
geografia andaluza. Las provincias de Sevilla, Malaga y Cadiz son en las que mas profesionales

se han formado.
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Alumnos po

Otros
SEVILLA |
MALAGA

JAEN |—
HUELVA |

GRANADA s

CORDOBA s m——
chpiz

ALMERIA L

0 100 200 300 400 500 600

Perfiles profesionales

B Médicos/as
@ Enfermeros/as

% QOtros

Edad del alumnado

]

50 - 60
100%
% 40 - 50
y 24% ®30-40
50% [ 19% W 20- 30

8%

17%

B No se tienen datos

0%
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13. MEMORIA ECONOMICA

A continuacién se describen los conceptos incluidos en el presupuesto anual del proyecto
“ITINERARIO FORMATIVO EN ABORDAJE INTEGRAL DEL DOLOR EN LA PRACTICA
CLINICA DEL SISTEMA SANITARIO PUBLICO DE ANDALUCIA

ASISTENCIA CIENTIFICA Y T!‘ CNICA

e Disefio de las actividades formativas. Honorarios a Docentes por disefio

e Gastos de viaje personal de disefio (KM o desplazamiento)

o Disefio de materiales audiovisuales (Coste hora)

COSTE DE PERSONAL DEL EQUIPO DE TRABAJO FPS Linea IAVANTE
e Personal Coordinador
e Personal Técnico
¢ Personal Administrativo

¢ Gastos de viaje personal propio (KM o desplazamiento/dieta)

DESARROLLO/IMPLEMENTACION
DOCENTES
e Horas Docente Presencial

Horas Teletutor

Horas Paciente Simulado

Horas Personal Animalario

Gastos de viaje personal docente (KM o desplazamiento/dieta)

Coordinador de Programa AB,C
Coordinador de Evento AB,C

Coste de personal del equipo de trabajo FPS Linea IAVANTE
e Personal Coordinador

¢ Personal Técnico

e Personal de logistica y personal interno de simulacién clinica y quiréfano
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e Gastos de viaje personal propid - iento/dietas)

e Personal Administrativo

OTROS
o Material fungible

e Gestion de residuos (subcontratado)

PRESUPUESTO ANUALIDAD JUNIO 2017-JUNIO 2018

e Para el desarrollo de este proyecto en Andalucia se cuenta con el siguiente presupuesto
global para las fases de disefio e implementacion procedente del Servicio Andaluz de
Salud del Sistema Sanitario Publico de Andalucia, destinado a IAVANTE para el desarrollo
del Plan Formativo en Dolor.

o El presupuesto en concepto de disefio s6lo se aplica una anualidad, a partir de la cual solo
se presupuesta en concepto de implementacion o ejecucion.

e EI presupuesto de disefio se aplica a la accién formativa. El presupuesto de
implementacién se aplica a cada edicién conlvocada de la misma accién formativa.

o En los equipos docentes se han integrado especialistas de las diversas especialidades que
dan respuesta a diagnéstico y tratamiento del dolor en la practica clinica y segun el nivel
de expertez necesario para el nivel de complejidad y profundidad de cada accion formativa:
Medicina Fisica y Rehabilitacién, Anestesiologia y Reanimacién, Reumatologia,
Especialidades Quirurgicas (Traumatologia), Radiologia y Medicina Familiar y Comunitaria.

12
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14. CONCLUSIONES, RECOMENDACI +i-3 ¥ _ECCIONES APRENDIDAS

La elaboracién de un itinerario de acciones formativas permite tener definido el recorrido formativo
de TODOS los profesionales implicados en el abordaje de cualquier tipo de paciente con dolor y
en cualquier punto asistencial, mejorando asi las competencias profesionales aplicadas a la
practica clinica, explicitadas en los 78 manuales de competencias profesionales definidos en la
Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia

https://www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria/acsa profesionales/registro.rutas.asp?

modo=PB, donde constan las competencias transversales en el abordaje del dolor:
e Nivel 1 Uso de escalas validadas de evaluacion del dolor.
e Nivel 2 Realizacién de actividad formativa continuada

e Nivel 3  Mejora objetiva del dolor con aportaciéon de evidencias en casos clinicos.

La continuidad del programa es fundamental para asegurar el objetivo de formar a toda la
poblacién diana sumamente amplia ya que el paciente con dolor entra al sistema por cualquier
“‘puerta” y en cualquier nivel asistencial.
Durante 2017-2018 seguiremos con las ediciones de actividades formativas ya realizadas como
son:

e Atencidn Integral al Paciente con Dolor en la Practica Clinica

e Dolor en Pediatria

e Dolor Crénico No Oncologico

¢ Infiltraciones Intra y Periarticulares

e Ecografia en Dolor Crénico

= W ®» N NN

e Ecografia en Dolor Perioperatorio
Y disefiaremos prioritariamente:
e Dolor perioperatorio dirigido a enfermeria, anestesidélogos y especialidades quirlrgicas.
e Neuromodulacidén con fase online comun y sesiones practicas diferenciadas para
neuroestimulacion y bombas implantables dirigida a profesionales de las Unidades de
Dolor que lo tienen en cartera-de servicio actualmente y a los relevos generacionales
La idea es consensuar estas prioridades futuras dentro del Comité Técnico Asesor del Plan de
Dolor, de inminente creacion, dependiente de la Consejeria de Salud y el Servicio Andaluz de
Salud cuyas principales funciones seran:
. Colaborar en el impulso y seguimiento de la implantacion del Plan, asi como en la

evaluacion de la misma.
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ylos al Plan en funcion de los cambios

. Asesorar a los 6rganos de direccién de la Consejeria de Salud, Servicio Andaluz de Salud
y Empresas Publicas para lograr la implementacion efectiva del Plan.
. Definir y proponer indicadores y estandares relacionados con el abordaje del dolor; asi
como criterios homogéneos de atencién sanitaria.
. Velar por la coordinacion efectiva de las acciones vinculadas a los distintos Planes y
Estrategias Autonémicas directamente relacionadas con el dolor en la poblacion andaluza:

¢ Plan Integral de Oncologia de Andalucia

e Plan Andaluz de Cuidados Paliativos

¢ Plan Andaluz de Enfermedades Reumaticas y Musculoesqueléticas

e Estrategia para la Seguridad del Paciente

e Plan Integral Andaluz de Salud Mental

e asi como otras Estrategias o Planes que pudieran surgir en el futuro.
. Promover y realizar el seguimiento de las comisiones clinicas de dolor de los centros
asistenciales

. Establecer los objetivos de CP relacionados y realizar su seguimiento

COMPOSICION
1. Consejeria y SSPA
o Viceconsejero
e Secretaria General de Salud Publica y Consumo
o Direccion General de Salud Publica y Ordenacion Farmacéutica
o Subdireccién de Promocion de la Salud y Participacién
e Secretaria General de Investigacion, Desarrollo e Innovacién en Salud
o Direccién General de Investigacién y Gestion del Conocimiento
o Jefa del Servicio de Calidad y Procesos
e Director General de Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud
o Jefes de Servicios de Planes Integrales y Estrategias
o Subdireccion de Farmacia
2. Planes Integrales y Estrategias
e Directora del Plan Andaluz de atencién a las personas con dolor PAAPD
e Directora del Plan Integral de Oncologia de Andalucia PIOA
e Director del Plan Andaluz de Cuidados Paliativos PACPAL
¢ Director de Plan Andaluz de Enfermedades Reumaticas y Musculoesqueléticas PAERME

e Directora de la Estrategia de cuidados de Andalucia PICUIDA
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e Plan de Salud Mental
o Estrategia de Seguridad de pac

e Estrategia de Formacién
o Estrategia de Bioética
* Plan Andaluz de Atencion Integrada a Pacientes con Enfermedades Crénicas
3 Representantes clinicos
e Representante Atencién Primaria
¢ Representante Unidades de Tratamiento del Dolor
o Representante de dolor perioperatorio
¢ Representante de urgencias: Director Plan Andaluz de Urgencias y Emergencias. PAUE
e Responsable Salud Responde
e Representante de Pediatria

e Representante de pacientes

Un apartado siempre dificil es la asignatura pendiente de medir el impacto que esta formacién

genera en la practica clinica diaria.
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En cumplimiento de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre de Proteccién de Datos de Carécter

Personal, le informamos que los datos facilitados en la ficha podran ser incorporados a ficheros necesarios

para la gestion de esta convocatoria, asi como al buscador o plataforma de difusion de las experiencias

seleccionadas y clasificadas como Buenas Practicas en el Sistema Nacional de Salud. Por tanto, al rellenar

esta ficha, se da consentimiento institucional y personal para que los datos recogidos en la misma sean

recopilados y procesados para ser incluidos en la base de datos que alimente en su momento el buscador o
plataforma de difusién del Catélogo de BBPP del SNS a fravés de la pagina Web del Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad.

17



