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Desde el PRCPEx se consideraque LA ATENCION COMPARTIDA Y COORDINADA es fundamental, siendo una
parte integral de la calidad en la atencidn a las personas con enfermedad avanzada y en situaciones de

final de vida, asi como a sus familiares.
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Estrategia de
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del Sistema Nacional de Salud
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Equipos de Soportede Cuidados
Paliativos (ESCP) de Extremadura

Mismos profesionales
Medicina

Enfermeria

Psicologia

Trabajo Social

Atencion hospitalaria, domiciliaria,
centros sociosanitarios, educativos

CONEXION ENTRELOS ! OBJETIVO COMUN

SERVICIOS

CON
ASISTENCIALES UN PLAN UNIFICADO
COMUNICACION ﬁ _

SINCRONIZACION
ENTRE

LOS NIVELES —,

p Jornada de la
Estrategia de

Cuidados Padliativos
del Sistema Nacional de Salug

ATENCION COMPARTIDA Y COORDINADA

* La mayoria de los profesionales sanitarios
no se sienten responsables de realizar la
PAC/PAD con los pacientes.

* La estrategia del NHS sobre final de vida
recuerda que la PAC es un proceso
longitudinal multidisciplinar lo que obliga a
trabajar de forma coordinada

Br J Gen Pract 2004,54:904e8
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COMUNIDADES COMPASIVAS
Juntos por los cuidados paliativos
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ol TRABAJO EN EQUIPO AYUDA A MANEJAR LA
deSee INCERTIDUMBRE. CUIDA.

CREAENTORNOAMABLE Y SEGURO

paliex

"Atencion Continuada” & =55
24h/365d CONTINUADA Y

DE URGENCIA

RECURSOS

ESPECIFICOS
DON BENITO

VILLANUEVA

ASESORAMIENTO
TELEFONICO POR EL ESCP

LLERENA-ZAFRA

COMUNIDADES COMPASIVAS

p Jornada de |G_ Juntos por los cuidados paliativos
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:K Fundacién "la Caixa”

FS/Fundesalugizsziimsms

asociacion
espanola
contra el cdncer

A\ ><

Asociacion Oncolégica Extremena

COMUNIDADES COMPASIVAS
Juntos por los cuidados paliativos
14 DE OCTUBRE DE 2023
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asociacion
espafiola
contra el cancer

CUIDADOS PALIATIVOS

P W

SERVICIO EXTREMENO DE SALUD (SES)

p Jornada de la
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Asociacién Oncologica Extremena

paliex
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Durante el afio 2022

Sigue siendo destacable el nimero de pacientes: 1124 sobre los
PACIENTES INCLUIDOS EN PROGRAMA DE CUIDADOS PALIATIVOS que se realizan actuaciones por parte de cuidados paliativos pero
Total: 2308 + 630 (enprograma a 31 de diciembre de 2021): 2938 pacientes que no son incluidos en programa, POR NO CUMPLIR CRITERIOS.
PACIENTES NUEVOS INCLUIDOS EN PROGRAMA DE CUIDADOS PALIATIVOS 1518 actuaciones en total
Total: 2308
Cdceres: 491, Badajoz: 599, Mérida: 307, Don Benito-Villanueva: 296, Plasencia: 256, Zafra- 1407 consultas telefdnicas

Llerena: 145, Coria 110, Navalmoral: 104,

118 PACIENTES INCLUIDOS EN CPPEDIATRICOS ACTUALMENTE

- Visibilizar intervenciones coste-efectivas que den respuesta a las ACTIVIDAD DUELO 2022
necesidades reales de los pacientes crénicos : REORIENTAR EL DUELOTELEFONICO  WDUELOVISTA M DUELOCONSULTAS

ENFOQUE DE LA ATENCION
NAVALMORAL

PLASENCIA
LIV 431 79
CACERES
Leerens  ITEEDF T
CMTAVREO 226 450

MERIDA 309 3 127

BADAJOZ 192 4 76

- LA MIRADA PALIATIVA, LA MANERA PALIATIVA

- CUIDAR Y ACOMPANAR, COMPASIVA

- FORMACION DE TODOS LOS PROFESIONALES

EN TOMA DE DECISIONES COMPARTIDA Y PLANIFICACION

DE LA ATENCION: VALORES Y PREFERENCIAS. AET.

COMUNIDADES COMPASIVAS
p %orhcndo de Ig d Juntos por los cuidados paliativos
strategia de *‘. 14 DE OCTUBRE DE 2023

CUidCIdOS paliﬂtivos DIA MUNDIAL DE HOSPICIOS Y CUIDADOS PALIATIVOS
del Sistema Nacional de Salud
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1. IDENTIFICACION PRECOZ DE || SITUACION DE FINAL DE VIDA (cribado poblacional) ALTO GRADO DE
- INCERTIDUMBRE

(
2. DIAGNOSTICO
Trayectorias clinicas similares
SITUACIONAL 1T ZT

(diagndstico de seguridad) Complejidad

|
o'. e - ! \ : Situaciones de final de vida similares:
TRAYECTORIAS DE FINAL ° .q Cees, ° : 1 \ I .
DE VIDA I : .o . '... | LY ' * Comorbilidad
Lk R} ncer I o g ..
Canc ne K, o | o 1 o .*o.‘ ! * Incurabilidad
oo e e Enfermedad @ * 9 ;] e ° \.J
de érgano L ‘ ! . ® d Fragllldad
—  Demencia o - .
| 1 e e

* Dependencia

-y - e e o e e e e e

I
I
1
: |
I 1
I I =
! | ! ' * Progresion con periodos de crisis
~ : . ; : . /
i t t - t N * Alta carga de necesidades (cuidados)
3 TOMA DE DECISIONES COMPARTIDA I I I I
S G RN ER I I - | * Alta demanda de recursos de agudos
OBJETIVOS DE I I I . '
ATENCION — 9| | : 23 Badajoz CPP Nivel 3
FUNCIONALIDAD
PROPUESTOS a i , .
(segun el diagnostico : | 18 Caceres CPP N IV€| 3 {DACIONES PRACTICAS
situacional) BIENESTAR
ﬁ
[ NECESIDADES PALIATIVAS |
9
NECPAL 4.0 PRONOSTICO (2021)

La mediana de estanciaen programaen torno a 40 dias.

Amblas-Movellas J, Espaulslla J. Rexach L. Bontecha B, Inzitari B, Blay C, st al. Frailty, ssverity, progres- —

zion and sharsd dscision-making: a pragmatic frameawork for the challengs of clinical complexity at the ) wlirataies
and of life. Eur Geriatr Med 2015:6(2):188-84. DOI: 101018/ eurger 2015.01.002. |
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Servicio

Extremeno

G Sani + Asesorias o consulta telefénica Hosp 4045/11262*100= 35,9%

* Asesorias o consulta telefénica AP/CSS 4227+1993/11262*100= 59,4%

* Asesorias o consultas telefénicas indole social (voluntariado/gestién recursos)
977/11262*100= 8,7%

* Las asesorias paciente/familia son consultas telefénicas de los profesionales de los
ESCPs con los pacientesy familiares/cuidadores.:

* 16472
* Total: 27734

TRABAJO SOCIAL.
EAPS

PSICOLOGIA

COMUNIDADES COMPASIVAS

Juntos por los cuidados paliativos
Jornada de la 14 DE OCTUBRE DE 2023
Estrqtegia de DIA MUNDIAL DE HOSPICIOS ¥ CUIDADOS PALIATIVOS

Cuidados Paliativos
del Sistema Nacional de Salud
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Solicitadas los profesionales de atencion especializada
de las diferentes areas de salud sobre pacientes

hospitalizados

409

169

150

60

paliex

Sigue siendo fundamental la creacién de unidades especificas de hospitalizacién

parala alta complejidad.

Establecer criterios de ingreso a cargo de cuidados paliativos (tanto ingresos

NECPAL e IDC-pal).

ubicadas en CSS.

desde urgencias como sobre cudndo se realizan los cambios asistenciales durante
la hospitalizacidn inicialmente a cargo de otro servicio, basandose en criterios

Carencia de unidades de cuidados intermedios, estancia media hospitalaria o

209

19

1020

p Jornada de la
Estrategia de

Cuidados Pdaliativos
del Sistema Nacional de Salud

EL ESPACIO DONDE SE ATIENDE, SE CUIDA, SE CURA A LAS PERSONAS, NO ES
NEUTRAL.

EL HOGAR ES UN ESPACIO CUALITATIVAMENTE DISTINTO DE CUALQUIER
OTRO ENTORNO.

EL HOSPITAL TIENE QUE DAR RESPUESTA AL DOLOR TOTAL DE LAS PERSONAS

ES TECNOLOGIA PERO TIENE QUE ORGANIZARSE ENTORNO A NECESIDADES
MAS QUE A DIAGNOSTICOS.

NECESIDADES DE CUIDADOS SEAN UN INDICADOR DE COMPLEJIDAD, PARA
NO PONER EN RIESGO LA ATENCION INTEGRAL

PLANIFICAR LA ATENCION AL FINAL DE LA VIDA

Todos CUIDAR LAS TRANSICIONES

ASISTENCIALES

ALTAS HOSPITALARIAS: TIEMPO, COMO,

CAPACITACION AL PACIENTE Y AL

CUIDADOR, DEPRESCRIPCION

SEGURIDAD DE  PACIENTE/FAMILIA:

CONFIANZA

COMUNIDADES COMPASIVAS

Juntos por los cuidados paliativos
14 DE OCTUBRE DE 2023
DIA MUNDIAL DE HOSPICIOS Y CUIDADOS PALIATIVOS
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Atencion Continuada Badajoz Atencion Continuada Caceres
OTROS I 121 ACTUACIONES EN TOTAL I
CENTRO SOCIOSANITARIO N OTROS ESCP W
GUARDIA HOSPITALARIA... I OTROS I
URGENC|A HDSP|TA|_AR|A _ CENTRD 50C|OSﬂN|TAR|O -
URGENCIA HOSPITALARIA |
0 10 20 30 40 50
PUNTO ATENCION... I
m SINTOMAS Y TRATAMIENTO
W SINTOMAS Y TRATAMIENTO -0 26 100 120
m CUIDADOS DE ENFERMERIA B CUIDADOS DE ENFERMERIA
APOYO EMOCIONALY AT. SOCIAL m APOYO EMOCIONAL Y AT. SOCIAL
WOTROS m OTROS
e 254 ACTUACI
ONES

COMUNIDADES COMPASIVAS
p Jornada de |C_’ Juntos por los cuidados paliativos
Estrategia de 14 DE OCTUBRE DE 2023

Cuidqdos Pq qutivos DIA MUNDIAL DE HOSPICIOS Y CUIDADOS PALIATIVOS
del Sistema Nacional de Salug



Servicio
Extremeno
de Salud

Medicina/Enfermeria

Asesorias
Familia-paciente
Atencion Primaria
Atencion Hospitalaria
Centro SS

Duelo teléfono

Psicologia

Asesorias
Familia-paciente
Atencion Primaria
Atencion Hospitalaria
Centro SS
Voluntariado

Duelo teléfono

p Jornada de la
Estrategia de

Cuidados Paliativos
del Sistema Nacional de Salud

2019

638
310
67
242
16

2019
26

w O O N b

2020

2.510
1.349
246
812
72

31

2020
308
236

52
17

2021

3.011
1.374
234
1.253
134
16

2021
466
386

51

19

2022

3.102
1.421
256
1.161
243
21

2022
271
201

15
30
10
13

CUIDADOS PALIATIVOS ' 1
PEDIATRICOS

Total Medicina/Enfermeria 2022

Asesorias
9.261
4.454 Familia-paciente
803 Atencion Primaria
3.468 Atencion Hospitalaria
465 Centro SS
71 Duelo teléfono

638
623
81
160
39

Total
2022

1.071

Asesorias
835 Familia-paciente
11 Atencién Primaria
125 Atencion Hospitalaria
53 Centro SS
10 Duelo teléfono
37

206
148
10
33

paliex

COMUNIDADES COMPASIVAS
Juntos por los cuidados paliativos

14 DE OCTUBRE DE 2023

DIA MUNDIAL DE HOSPICIOS Y CUIDADOS PALIATIVOS



FORTALEZAS paliex

Extremeno
SES de Salud

GRUPOS DE TRABAJO DEL PRCPEX (con
COORDINADOR/A Y SECRETARIO/A)

FORPALEX

Formacién coordinada para los ESCP/ESCPP

Disenar plande formacién a todos los niveles

MIR, EIR, PIR, estudiantes

Dinamizar web paliex

DOCUPALEX

Historia clinica unificada JARA. Espacio para registrar valores,
preferencias del paciente (PAD)

Registrarde la mejor formar posible para reflejarlarealidad
Trabajar con herramientas: IDC-pal

TRAPALEX

Actualizar manual CP Extremadura. Algoritmos. Sesiones clinicas
interequipo

Disminuirla variabilidad interequipo

Deprescripcion al final de la vida

CALPALEX
Uso seguro del medicamento endomicilio en CP. Reevaluar.
Difundir
Elaborar indicadores de calidad (Estrategia Nacional de CP)
PSIPALEX
Formacién. Autocuidado Definirindicadores de actividad
COORBINADORES ESCP/ESCPP COMISION REGIONAL DE CP
p Jormada de |a Jnts por 165 ciideons palames

del Sistema Nacional de Salud

Estrategiade | 14 DE OCTUBRE DE 2023
Cuidados Pdaliativos DIA MUNDIAL DE HOSPICIOS Y CUIDADOS PALIATIVOS



3 YouTube ™ Buscar
-/ .iies - Seguridad del paciente CP
INICIO VIDEOS LISTAS DE REPRODUCCION

Videos subidos REPRODUCIR TODO

CUIDADOS GENLEARBA(ID'EAS\ CUIDADOS DE LA BOCA

Q t

Plan
ESTRATEGICO |/

de seguridad i
de pacientes p

de Extremadura

CANALES COMENTARIOS MAS INFORMACION

O} >

mens OE Los%

EFECTOS SECUNDAR
POR EL USO DE OPIOI




¥

¢COMO INFORMAR A LOS

FAMILIARES DE PACIENTES

CON COVID-19 INGRESADOS
EN UN HOSPITAL?

¥

MANEJO EMOCIONAL
PARA PROFESIONALES
SANITARIOS

Bi

Por favor, deshabilites

PROTOCOLO DE
ACOMPANAMIENTO FAMILIAR AL
FINAL DE LA VIDA EN PERSONAS

AFECTADAS DE COVID EN LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE
EXTREMADURA

AMBITO HOSPITALARIO
AMBITO RESIDENCIAL

22 de abril de 2020

Procesos Asistenciales
Integrados

Ll

paliex

SEGURIDADIDEPACIENTEJEN
CUIDADOSIPAIATIVOS

USO SEGURO DE LOS
MEDICAMENTOS EN DOMICILIO

Maon il VIR0 y e BP0Y0 iR [FORSINBRS ) Cutisires

JUNTA DE EXTREMADURA

Guia practica de
atencion a la pérdida y al
duelo durante la

maternidad

paliex
N

PLAN ESTRATEGICO
DE EXTREMADURA
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Biopsicosocial

* Pacientey Cuidador

* Potenciaral autonomia

 Toma compartidade
decisiones

* Planificaciénanticipada
de decisiones

COMUNICACION
ESCUCHA ACTIVA
TRABAJOEN EQUIPO

FORMACION Y CAPACITACION
NOTIFICACION PARA MEJORAR

Jornada de la
Estrategia de paliex

Cuidados Paliativos
del Sisterna Nacional de Salud

SINTOMAS

PSICOLOGIC \ .

COMUNIDADES COMPASIVAS
Juntos por los cuidados paliativos

14 DE OCTUBRE DE 2023
DIA MUNDIAL DE HOSPICIOS ¥ CUIDADOS PALIATIVOS
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Servicio

RETOS DE FUTIRO

Extremeno
de Salud

DECRETO QUE REGULE LA ORGANIZACION
Y FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS DE SOPORTE DE
CUIDADOS PALIATIVOS DE EXTREMADURA

EVALUAR PLAN ESTRATEGICO DE CUIDADOS PALIATIVOS 2020-
2024. LOGROS. DIFICULTADES

AUTOCUIDADO DE LOSPROFESIONALES

DESARROLLAR LA CULTURA DE PLANIFICACION DE CUIDADOS.

POTENCIAR LA AUTONOMIA DEL PACIENTE. CRONICIDAD
AVANZADA

DESARROLLAR LOS CPP PERINATALES
SINERGIAS SES-SEPAD

ADECUACION DE RECURSOS HUMANOS Y ESTRUCTURALES DE
LOS EQUIPOS. PROFESIONALES DEL SES.

IMPLICACION DE LA COMUNIDAD. VOLUNTARIADO.

CAMINANDO HACIAUNA EXTREMADURA COMPASIVA

Jornada de la

Estr

ategia de

Cuidados Padliativos

del Sis

tema Nacional de Salud

paliex

COMPASION: MIRADA ATENTA QUE ME MUEVE A
AYUDARTE
Capacidad de identificar y comprender el sufrimientode
otra persona, y deseo de aliviarla

COMUNIDADES COMPASIVAS
Juntos por los cuidados paliativos

14 DE OCTUBRE DE 2023
DIA MUNDIAL DE HOSPICIOS Y CUIDADOS PALIATIVOS.
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ESTAMOS AQUI
PARA HABLAR DE
VIDA, NO DE
MUERTE.

VIVIR ES
URGENTE.

Pau Donés

COMUNIDADES COMPASIVAS
Juntos por los cuidados paliativos
14 DE OCTUBRE DE 2023
DIA MUNDIAL DE HOSPICIOS ¥ CUIDADOS PALIATIVOS



