
Ministerio de Sanidad, 10 de Marzo de 2023  

MEDIDAS POLICIALES FRENTE A AGRESIONES A 
PROFESIONALES SANITARIOS  

- La labor del Interlocutor Policial Sanitario de 
Policía Nacional - 
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 El Interlocutor Policial Sanitario 
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 Protocolo de actuación FCSE 

 "Interlocutor Policial Sanitario" en Policía 
Nacional y en la Guardia Civil 

 Cauce de comunicación con los responsables 
de los centros sanitarios 

 Coordinar, desarrollar y ejecutar las 
actuaciones relacionadas con cualquier 
manifestación de violencia o intimidación a 
personal sanitario 

 El Interlocutor Policial Sanitario 
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• ASESORAMIENTO EN LA ADOPCIÓN DE MEDIDAS DE 
SEGURIDAD Y CONTRATACIÓN DE VIGILANTES DE 
SEGURIDAD 
 

• IMPULSAR LA CREACIÓN DE DEPARTAMENTOS DE 
SEGURIDAD Y NOMBRAMIENTO DE DIRECTORES DE 
SEGURIDAD   (41 DEPARTAMENTOS) 
 

• INTEGRACIÓN DE LOS DEPARTAMENTOS DE SEGURIDAD DE 
LOS CENTROS SANITARIOS EN RED AZUL 
 

• DIFUSIONES DE INTERÉS A TODOS LOS DEPARTAMENTOS DE 
SEGURIDAD DE LOS CENTROS HOSPITALARIOS 
 

• FOMENTAR LA DENUNCIA FORMAL DE LAS AGRESIONES 

COLABORACIÓN 

 El Interlocutor Policial Sanitario 
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• Técnicas y herramientas de 
prevención de agresiones 

 

AL PERSONAL 
SANITARIO 

ACTIVIDAD FORMATIVA 

 Proyectos 
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ACTIVIDAD FORMATIVA 

Más de 4.600 profesionales sanitarios en 
todo el territorio nacional, en el año 2022 

Más de 17.300 sanitarios formados en prevención de 
las agresiones desde el año 2017 

 Formación 
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 Cartelería y Trípticos 
informativos 
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 Cartelería y Trípticos 
informativos 
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DENUNCIAS IN SITU EN CENTROS SANITARIOS 

INSTRUCCIÓN 5/2020 DE LA SECRETARÍA DE ESTADO DE SEGURIDAD,  
POR LA QUE SE PONE EN MARCHA UN PROTOCOLO DE DENUNCIAS IN SITU, 
CON APOYO TELEMÁTICO, PARA DETERMINADOS DELITOS LEVES 
 
 
A. Casos a los que se aplicaría el protocolo: 
 
1. Delitos leves 
 
2. El presunto autor se encuentra detenido en el lugar 
 
3. Ha sido sorprendido en delito flagrante 

 Proyectos 
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B. Requisitos que deben cumplir las instalaciones: 

 

 Disponer de “Departamento de Seguridad” 

 Servicio de vigilantes de seguridad 

 Condiciones logísticas: 

- Medios ofimáticos para la conexión a la plataforma 

- Estancia adecuada que asegure la privacidad 

PROYECTO DENUNCIAS IN SITU CENTROS SANITARIOS 

 Proyectos 
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AMPLIACIÓN DE NUESTRA ACTIVIDAD A OTROS 
PROFESIONALES DEL ÁMBITO SANITARIO 

Administrativos 

Celadores 
Vigilantes de 

seguridad 
Otras personas 

 Proyectos 
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• Técnicas y herramientas de 
prevención de agresiones 

 

PERSONAL SANITARIO 

• Formación en análisis del 
comportamiento en prevención 
ante agresiones en entornos 
sanitarios 

CELADORES, PERSONAL 
ADMINISTRATIVO Y 

VIGILANTES DE 
SEGURIDAD  

ACTIVIDAD FORMATIVA 

 Proyectos 
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ACTIVIDADES FORMATIVAS DE PREVENCIÓN EN EL ÁMBITO 
UNIVERSITARIO 

CURSOS A NIVEL NACIONAL PARA TODOS LOS SANITARIOS  
(O.M.C, CONSEJO ENFERMERIA Y A.M.A.) 

CAMPAÑA DE SENSIBILIZACIÓN A LA CIUDADANÍA 
PARA LA PREVENCIÓN DE AGRESIONES 

INCREMENTAR LA PRESENCIA EN CENTROS 
SANITARIOS 

AMPLIACIÓN DE LA CORBERTURA A OTROS COLECTIVOS  
(ODONTÓLOGOS, FARMACEUTICOS, VETERINARIOS, FISIOTERAPEUTAS  

Y TRABAJADORES SOCIALES) 

 Proyectos 
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• MASTER EN SEGURIDAD Y DEFENSA 
• MASTER EN RELACIONES INTERNACIONALES 
• GRADO DE PSICOLOGÍA 
• GRADO DE DERECHO 

UNIVERSIDAD NEBRIJA 

• GRADO DE CRIMINOLOGÍA 

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE 

UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS 

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL RIOJA 

 Prácticas 
Universitarias 
en la UCSP 



Comisario Principal Manuel Yanguas Menéndez  
Interlocutor Policial Nacional Sanitario 
ucsp.ipnsadjunto@policia.es 
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