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INFORMACJE DLA OBYWATELI ODWIEDZAJACYCH HISZPANIE

W tym dokumencie obywatele moga znalez¢ informacje o tym, jak przetwarzane sa ich dane dotyczace zdrowia,
gdy korzystaja z opieki zdrowotnej w Hiszpanii.

Ponizsze informacje przedstawiono w celu spetnienia wymogow okreslonych w ogéinym rozporzadzeniu o ochronie danych
—tj. informowania obywateli o przetwarzaniu ich danych osobowych.

Czym jest europejska infrastruktura ustug cyfrowych w dziedzinie e-zdrowia?

Europejska infrastruktura ustug cyfrowych w dziedzinie e-zdrowia (eHDSI) jest czescig ustugi MojeZdrowie@UE
(MyHealth@EU). Zapewnia ona obywatelom Unii, ktérzy przebywajg za granica i potrzebujg opieki zdrowotnej prosty i
bezpieczny sposéb elektronicznego przekazywania ich danych dotyczacych zdrowia do innych panstw cztonkowskich.
Dane sg przekazywane pracownikom stuzby zdrowia w Unii Europejskiej (UE) w miejscu, w ktérym dany obywatel otrzymuje
pomoc. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z przepisami panstwa, w ktérym pacjent korzysta z opieki
zdrowotnej, w tym przypadku — Hiszpanii.

Kategoria przetwarzanych danych osobowych

Europejska kartoteka pacjenta (,European Patient Summary”) (EUPS) zawiera podstawowe informacje medyczne
pacjenta, ktére zostajg przekazane za granice, tak aby zapewni¢ mozliwo$¢ z korzystania z opieki zdrowotnej w innym
kraju. Obejmuje ona dane osobowe wykorzystywane do identyfikacji pacjenta oraz dane osobowe dotyczgce zdrowia, takie
jak alergie, aktualnie przyjmowane leki, choroby i przebyte zabiegi chirurgiczne. Dane te sg konieczne, aby pracownicy
stuzby zdrowia mogli zapewni¢ pacjentowi odpowiednig opieke podczas pobytu za granica.

Informacje dostepne w kartotece pacjenta to dane osobowe uprzednio zarejestrowane i przekazane w formie elektroniczne;j
przez kraj pochodzenia. Szczegétowe informacje na temat danych zawartych w kartotece pacjenta znajdujg sie w
informacjach dla pacjentéw wtasciwych dla danego kraju.

Do jakich celéw przetwarzane sa dane pacjenta?

Dane w kartotece pacjenta sg przetwarzane, aby pracownicy stuzby zdrowia, ktérzy swiadczg opieke w Hiszpanii,
dysponowali potrzebnymi im informacjami medycznymi. Nie bedg oni przechowywaé kartoteki pacjenta w naszych
systemach. Mogg jednak zwrdci¢ sie do pacjenta o dodatkowe informacje na temat stanu zdrowia w trakcie swiadczenia
opieki. Informacje te mogg by¢ przechowywane w naszych systemach informacyjnych w celu spetnienia wymogoéw
prawnych majacych zastosowanie do pracownikéw stuzby zdrowia oraz ze wzgledu na interes publiczny. W takich
przypadkach dane pacjenta bedg przechowywane przez co najmniej pie¢ lat od daty zakonczenia kazdego cyklu leczenia.
W wyjatkowych okolicznosciach, jezeli istnieje ku temu odpowiednia podstawa prawna (np. toczgce sie postepowanie
karne, zdrowie publiczne, epidemiologia, statystyki itp. majgce na celu poprawe jakosci opieki) dane pacjenta bedg
przechowywane tak dtugo, jak bedzie to konieczne.
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Kto bedzie mégt uzyskaé dostep do danych?

Kartoteka pacjenta i wszelkie inne dane osobowe dotyczgce zdrowia bedg przetwarzane przez naszych pracownikow
stuzby zdrowia, ktérzy majg obowigzek zachowania tajemnicy zawodowej, lub przez innych pracownikéw podlegajgcych
réwnowaznemu obowigzkowi zachowania poufnosci. Sg oni odpowiednio poinformowani, przeszkoleni i upowaznieni. Bedg
mogli uzyskac dostep do danych pacjenta wytgcznie w celu realizacji zadan zwigzanych z udzieleniem opieki medycznej i
dopetnieniem wynikajgcych z tego zobowigzan prawnych lub innych wymogéw prawa.

Dane zawarte w kartotece pacjenta bedg przekazywane za posrednictwem bezpiecznego portalu prowadzonego przez
krajowy punkt kontaktowy ds. e-zdrowia wyznaczony przez kazdy kraj. W przypadku Hiszpanii portal techniczny, za
posrednictwem ktérego otrzymujemy dane pacjenta, jest obstugiwany przez Ministerstwo Zdrowia, ktére z kolei
przekazuje te informacje roznym stuzbom zdrowotnym w kazdym regionie Hiszpanii. Zaréwno Ministerstwo, jak i regiony
podpisaty niezbedne umowy w celu spetnienia wymogéw ochrony danych.

Ministerstwo Zdrowia nie odpowiada za dane dotyczgce zdrowia przetwarzane przez stuzbe zdrowia w poszczegdlnych
regionach.

Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych pacjenta

Podstawg prawng przetwarzania kartoteki pacjenta jest dyrektywa 2011/24/UE w sprawie transgranicznej opieki
zdrowotnej. Dane pacjenta sg przetwarzane w celu spetnienia obowigzkéw okreslonych w tej dyrektywie oraz w
hiszpanskich przepisach transponujgcych te dyrektywe tj. w dekrecie krélewskim 81/2014 z dnia 7 lutego 2014 r. w sprawie
wykonania zobowigzania prawnego panstwa hiszpanskiego do zapewnienia europejskim obywatelom transgranicznej
opieki zdrowotne;j i ciggtosci opieki zdrowotne;j.

Dane osobowe dotyczgce zdrowia przekazywane naszym pracownikom bedg przetwarzane w Hiszpanii w celu wypetnienia
spoczywajgcego na pracownikach stuzby zdrowia obowigzku przetwarzania danych osobowych dotyczgcych zdrowia w
celu zapewnienia opieki zdrowotnej. Dane mogg by¢ rowniez przetwarzane ze wzgledu na interes publiczny w dziedzinie
zdrowia publicznego lub jezeli jest to konieczne do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych
lub historycznych badz do celéw statystycznych. Przez caly czas wykorzystuje sie srodki techniczne i Srodki
bezpieczenstwa przewidziane w krajowych ramach bezpieczenhstwa.

Dane pacjenta bedg zawsze przetwarzane zgodnie z nastepujgcymi przepisami: art. 6 ust. 1 lit. ), d) i €) oraz art. 9 ust. 2
lit. h), i) i j) ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych oraz przepisem uzupetniajagcym 17 ustawy organicznej 3/2018 z
dnia 5 grudnia 2018 r. w sprawie ochrony danych i gwarancji praw cyfrowych.

Gdzie i jak dlugo sg przechowywane dane pacjenta?

Dane dotyczgce zdrowia sg przechowywane przez stuzbe zdrowia poszczegdlnych regiondéw. Sg one przechowywane
przez okres okreslony w art. 17 ustawy 41/2002 z dnia 14 listopada 2002 r. ustanawiajgcej podstawowe zasady dotyczgce
autonomii pacjenta oraz praw i obowigzkéw w zakresie informacji i dokumentacji medycznej, a takze w przepisach
wykonawczych poszczegodlnych regionéw, zgodnie z ktérymi dane muszg byé przechowywana przez co najmniej pie¢ lat
od daty zakonczenia kazdego cyklu opieki medyczne;j.

Przewiduje sie diuzsze okresy przechowywania danych do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan
naukowych lub celow statystycznych. Zastosowane wéwczas zostang odpowiednie zabezpieczenia prywatnosci, takie jak
zapewnienie anonimizacji danych osobowych.
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Jakie prawa przystuguja pacjentowi?

Pacjent moze w stosownych przypadkach dochodzi¢ swojego prawa do dostepu, sprostowania, usuniecia, sprzeciwu i
ograniczenia przetwarzania danych u administratora danych w odpowiedniej wspélnocie autonomicznej lub stuzbie zdrowia
lub w autonomicznym miescie Ceuta lub Melilla (INGESA) lub u administratora danych w kraju, w ktérym pacjent korzystat
z opieki zdrowotnej. W tym celu nalezy przesta¢ pismo w formie wskazanej przez administratora danych lub — w przypadku
Hiszpanii — na formularzu dostepnym na stronie internetowej. Dane kontaktowe krajowego administratora danych oraz
administratorow danych wspaolnot autonomicznych znajdujg sie ponizej.

Pacjentowi przystuguje prawo do:

a)
b)
c)

d)

dostepu do swoich danych w dowolnym momencie na podstawie wniosku do administratora danych,
sprostowania wszelkich nieprawidtowych danych w kartotece pacjenta,

ograniczenia przetwarzania danych w kartotece pacjenta lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania — z
przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg pacjenta — zgodnie z art. 21 ogdélnego rozporzgdzenia o ochronie
danych,

whniesienia skargi lub whiosku do hiszpanskiego organu nadzorczego (
https://www.aepd.es/reglamento/derechos/index.htmlAgencia Espafiola de Proteccion de Datos [hiszpanska
agencja ochrony danych]), jezeli préby dochodzenia przystugujgcych praw byty nieskuteczne, lub do wymienionych
nizejhttps://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members _en krajowych organéw ochrony danych,
skutecznego srodka ochrony prawnej przed sgdem przeciwko administratorowi lub podmiotowi przetwarzajgcemu,
ubiegania sie o odszkodowanie oraz ustalenie odpowiedzialnosci zgodnie z art. 82 ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych.

Dodatkowe informacje dotyczace wszelkich aspektow transgranicznej opieki zdrowotnej mozna uzyskac¢ w hiszpanskim
krajowym punkcie kontaktowym pod nastepujgcym adresem: https://www.sanidad.gob.es/en/pnc/ciudadanoEsp/home.htm
Informacje na temat skarg mozna znalez¢ pod adresem:
https://www.sanidad.gob.es/en/pnc/ciudadanoEsp/infReparRecl.htm

Dane kontaktowe administratora

Na szczeblu regionalnym
Nalezy skontaktowa¢ sie ze stuzbg zdrowia odpowiedniej wspdlnoty autonomicznej lub INGESA
https://www.sanidad.gob.es/en/organizacion/ccaa/directorio/home.htm

Na szczeblu krajowym

Ministerstwo Zdrowia, Poddyrekcja Generalna ds. Informacji o Zdrowiu,

Paseo del Prado 18-20, 28014 Madryt.

E-mail: delegadoprotecciondatos@sanidad.gob.es

Formularz internetowy na potrzeby dochodzenia swoich praw:
https://www.sanidad.gob.es/servCiudadanos/proteccionDatos/docs/Formulario DPD MSCBS. pdf

Koniec dokumentu
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