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INFORMACOES PARA OS CIDADAOS QUE VISITAM ESPANHA

O presente documento fornece aos cidaddos informacdes sobre o tratamento dos seus dados pessoais de salde
guando procuram cuidados de sadude em Espanha.

As seguintes informacfes séo prestadas tendo em vista o cumprimento dos requisitos, previstos no Regulamento Geral
sobre a Protecéo de Dados da Unido Europeia, de informar os cidadaos sobre o tratamento dos seus dados pessoais.

O que é ainfraestrutura de servicos digitais de saide em linha?

A infraestrutura de servigos digitais de saude em linha (eHDSI) faz parte do servico «A Minha Salude @ UE»
(MyHealth@EU), que oferece aos cidadaos europeus uma forma simples e segura de transmitir eletronicamente os seus
dados pessoais de salde a outros Estados-Membros, caso necessitem de cuidados de salde no estrangeiro. Os dados
séo disponibilizados aos profissionais de salde dos paises da Unido Europeia (UE) onde o cidadao € tratado. Os dados
pessoais sao tratados de acordo com as leis do pais onde os cuidados de saude séo solicitados, neste caso a Espanha.

Categoria de dados que tratamos

O Resumo de Saude Eletrénico Europeu (European Patient Summary, EUPS) contém informa¢des médicas basicas sobre
si que sdo comunicadas além-fronteiras para que possa receber cuidados de salde noutro pais. Inclui dados pessoais
utilizados para o identificar e informacdes médicas pessoais, como alergias, medicamentos atuais, doengas e cirurgias
anteriores, que sdo importantes e necessarias para que os profissionais de salde Ihe prestem os cuidados de salude
adequados quando esta no estrangeiro.

As informacdes que estdo disponiveis no seu Resumo de Saude Eletronico sédo os dados pessoais anteriormente
registados e fornecidos em formato eletrénico pelo seu pais de origem. Para detalhes das informac¢des incluidas no seu
Resumo de Saude Eletrdnico, consulte a Nota Informativa para Doentes do seu pais de origem.

Para que fins procedemos ao tratamento dos seus dados?

Tratamos o0 seu Resumo de Saude Eletrénico para que os profissionais de saude que lhe prestam cuidados em Espanha
disponham das informagfes médicas de que necessitam. Os nossos profissionais de salde ndo conservardo o seu
Resumo de Saude Eletrénico nos nossos sistemas. Porém, podem solicitar-lhe informac6es adicionais sobre a sua saude
durante a prestacao dos cuidados. Estas informac8es podem ser conservadas nos nossos sistemas de informacdao, a fim
de cumprir 0s requisitos legais aplicaveis aos nossos profissionais de saldde e por motivos de interesse publico. Nesses
casos, 0s seus dados serdo conservados, pelo menos, durante cinco anos a contar da data em que recebe alta de cada
prestacao de cuidados médicos.

Em circunstancias excecionais, sempre que exista uma base juridica para o fazer (por exemplo, uma investigacdo em
curso sobre uma infragdo, salide publica, epidemiologia, estatisticas, etc., destinada a melhorar a qualidade dos cuidados),
conservaremos o0s seus dados durante o tempo necessario.
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Quem pode aceder aos seus dados?

O seu Resumo de Saude Eletronico e quaisquer outros dados pessoais de salde que nos forneca serdo tratados pelos
nossos profissionais de saude, que tém o dever de sigilo profissional, ou por outros profissionais sujeitos a um dever de
confidencialidade equivalente. Os nossos profissionais estdo devidamente informados, formados e autorizados, e s6
podem aceder aos seus dados com o objetivo de Ihe prestar cuidados e cumprir as obrigacdes legais decorrentes dessa
prestacdo ou outras obrigacfes estabelecidas por lei.

As informag8es do seu Resumo de Salde Eletronico serdo transferidas através de um portal seguro disponibilizado pelo
ponto de contacto nacional para a salde em linha designado por cada pais. No caso da Espanha, o portal técnico
através do qual recebemos os seus dados é operado pelo Ministério da Salde, que, por sua vez, transmite as
informagBes aos varios servicos de saude em cada regido de Espanha. Tanto o ministério como as regiées assinaram 0s
acordos necessarios para o cumprimento dos requisitos em matéria de protecao de dados.

O Ministério da Salde nao é responsavel pelos dados pessoais de salude tratados pelos servigos de salde nas varias
regides.

Base juridica para o tratamento dos seus dados pessoais

A base juridica para o tratamento do seu Resumo de Saude Eletrénico é a Diretiva 2011/24/UE relativa aos cuidados de
saulde transfronteiricos. Os seus dados séo tratados a fim de cumprir as obrigagfes previstas na referida diretiva e na
legislacdo espanhola que a transpde: Decreto Real 81/2014, de 7 de fevereiro de 2014, em cumprimento da obrigacéo
legal do Estado espanhol de assegurar cuidados de saude transfronteiricos e a continuidade dos cuidados de salde aos
cidadaos europeus.

Os dados pessoais de saude que fornecer aos nossos profissionais serdo tratados em Espanha, em cumprimento da
obrigacdo dos profissionais de salde de tratar os dados pessoais de salde para prestar cuidados de saude. Podem
também ser tratados por razdes de interesse publico no dominio da saude publica ou, quando necessario, para fins de
arquivo de interesse publico, para fins de investigacao cientifica ou historica ou para fins estatisticos. Aplicar-se-do sempre
as medidas técnicas e de segurancga previstas no quadro nacional de seguranca.

Os seus dados serdo sempre tratados de acordo com as seguintes disposi¢es: artigo 6.2, n.° 1, alineas c), d) e e), e
artigo 9.2, n.° 2, alineas h), i) e j), do Regulamento Geral sobre a Protecéo de Dados e disposi¢cdo complementar 17 da Lei
Organica 3/2018, de 5 de dezembro de 2018, relativa a protecao dos dados e as garantias dos direitos digitais.

Onde e durante quanto tempo os seus dados sao conservados?

Os dados pessoais de saude sao conservados pelos servigos de saude das regifes. O prazo de conservacao € o disposto
no artigo 17.° da Lei 41/2002, de 14 de novembro de 2002, que estabelece regras béasicas sobre a autonomia dos doentes
e sobre os direitos e obrigagdes em matéria de informacéo e documentagdo médicas, bem como na legislacédo de execugdo
das regifes, ao abrigo da qual devem ser conservados durante pelo menos cinco anos a contar da data em que recebe
alta de cada prestacéo de cuidados médicos.

Podem ser aplicados periodos de conservacdo mais longos para fins de arquivo de interesse publico, para fins de
investigacao cientifica ou para fins estatisticos, aos quais serdo aplicaveis medidas adequadas de salvaguarda da
privacidade, nomeadamente a anonimizacéo dos dados pessoais.
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Os seus direitos

Pode exercer os seus direitos de acesso, retificagdo, apagamento, oposicao e restricdo do tratamento de dados, se
aplicavel, junto do responsavel pelo tratamento na sua Comunidade Auténoma e/ou servico de salde ou cidade autonoma
de Ceuta ou Melilla (INGESA), ou junto do responsavel pelo tratamento no pais onde recebeu cuidados de salude. Para o
efeito, deve enviar uma carta na forma indicada pelo responséavel pelo tratamento ou utilizando o formulario disponivel no
sitio Web no caso da Espanha. Os dados de contacto dos responsaveis pelo tratamento nacionais e das Comunidades
Auténomas séo fornecidos mais adiante.

Tem o direito de:

a) Aceder aos seus dados em qualquer momento, enviando um pedido ao responsavel pelo tratamento;

b) Retificar quaisquer dados inexatos no seu Resumo de Salde Eletrénico;

¢) Restringir ou opor-se ao tratamento dos dados do seu Resumo de Saude Eletrénico por motivos relacionados com
a sua situacéo especifica, nos termos do artigo 21.° do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados;

d) Apresentar reclamacdes ou pedidos a autoridade espanhola de controlo [a Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos (Agéncia Espanhola de Protecao de Dados)] quando as suas tentativas de exercicio dos seus direitos nao
tiverem sido bem-sucedidas, ou as seguintes autoridades nacionais de protecao de dados;

e) Intentar uma acao judicial contra um responsavel pelo tratamento ou um subcontratante;

f) Pedir indemnizacdo e assun¢do de responsabilidade nos termos do artigo 82.° do Regulamento Geral sobre a
Protecdo de Dados.

Podem ser obtidas mais informagdes sobre qualquer aspeto dos cuidados de saude transfronteiricos no ponto de contacto
nacional espanhol através da seguinte ligacéo: https://www.sanidad.gob.es/en/pnc/ciudadanoEsp/home.htm

As informacgbes sobre reclamacdes podem ser consultadas na seguinte ligacéo:
https://www.sanidad.gob.es/en/pnc/ciudadanoEsp/infReparRecl.htm

Dados de contacto do responsavel pelo tratamento

A nivel regional
Deve contactar o servigo de saude da sua Comunidade Autdbnoma ou o INGESA
https://www.sanidad.gob.es/en/organizacion/ccaa/directorio/home.htm

A nivel nacional

Ministerio de Sanidad, Subdirecciébn General de Informacién Sanitaria (Ministério da Saude, Subdirecdo-Geral da
Informacao Sanitaria),

Paseo del Prado 18-20, 28014 Madrid.

Endereco eletrdnico: delegadoprotecciondatos@sanidad.gob.es

Formulario Web para o exercicio de direitos:
https://www.sanidad.gob.es/servCiudadanos/proteccionDatos/docs/Formulario DPD_MSCBS. pdf

Fim do documento
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