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Datos Sanitarios
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Contratacion de los servicios de
Legorebalfasiu ANEXO PPT VIl - Relackn de
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ia Gestion de Precesos de Osal nnnr.u Mujos de alerta

Optimizacién de Procesos Alertas Inteligentes Automatizacidn de procesos
. Automatiza tareas repetitivas para reducir la carga . Genera avisos automaticos sobre riesgos y . Adquisicion de herramientas de automatizacion
administrativa. Permite a los profesionales centrarse oportunidades. RPA y BPM
en la atencion al paciente. e  Mejora la seguridad del paciente y la calidad . Definir casos de uso de Automatizacién
asistencial.
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=l & = Automatismos
- == meemunea S T = En la actualidad. més de 500 automatizaciones en el
. g ——— v E ey SERMIAS.
i T s (W - . Ahorro del 30% del tiempo empleado.

* Pacianta: renordatories de cita y reprogramacianes de
rita.
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Gestion del Conocimiento y de RRHH

Plataformas Tecnoldgicas para la

Formacion Continuada

Sistemas digitales para el aprendizaje

permanente de los profesionales sanitarios

Gestion del Desempefio

Gestion de Residentes App del Profesional
Herramientas para la formacion y seguimiento Profesional Digital Creacidn de la app del
de médicos en formacidn profesional (portal del profesional)
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Sistema de gestién documental

Sistemas para evaluar y mejorar el rendimiento profesional Organizacidn y acceso eficiente a la documentacion clinica
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- Canal del Ciudadano

CRM Empoderarr.ﬂe.nto sanitario
digital
Sistemas de Virtuales de

Atencion al Paciente

Gestién de relaciones con los
Participacién activa del paciente

pacientes

PHR Historia Clinica
Personal

en su salud Prescripcidn de recursos

Teleconsultas y seguimiento .
comunitarios

remoto

Acceso del paciente a su
Tecnologias para prescribir

informacidén sanitaria

Gestidn inteligente de la recursos desde la funcionalidad

Demanda Asistencial

asistencial

n Prescripoidn de adtivos en salud

Optimizacion de recursos y

tiempos de atencién
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Implantacion de servicios digitales de atencion y comunicacion
con la ciudadania.

Identificacion de servicios digitales de formacidn y capacitacion
del paciente y/o comunidades de pacientes, asi como

evaluacién sistematica de calidad de vida.

Sistemas de evaluacion y seguimiento del paciente,

Definicion de modelos para automatizar tareas mds o

burocraticas y destinar cargas de trabajo a unidades
especificas que disminuyan la carga en los centros de salud y

descargue a los profesionales.

Informes de resultados de los servicios.

Desarrollo e implantacion de herramientas necesarias:
Asistentes, Apps de salud, Apps de acceso a informacion

clinica y acceso a prestaciones, Escuelas de Salud inteligentes,

Definicion de modelos de interoperabilidad.
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Historia Clinica Inteligente

Orquestacién

Catdlogo de Casos de uso para la incorporacion
de inteligencia a la historia clinica digital a través

de la orquestacion de procesos asistenciales.

Procoss

Gestor
; de
e procesos

File
Frn g

Historia Clinica en Movilidad

Modelo Candnico

Definicién de modelo candnico de procesos que
facilite la convivencia de diferentes orquestadores
de procesos. Interoperabilidad con modelos

estandar

AHL7 FHIR

Vigilancia Epidemioldgica.
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SISTEMA DE INFORMACION

NEFCICTEMA NATIANAT DE CALIIN

Herramientas de ayuda y soporte
a la toma de decisiones

Modulado y Normalizacién
Definicion Semantica,

Arqueotipado de HCD

Definicién de estandares para Historia Sociosanitaria.
comparticion de Informes de

Imagen Médica
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Imagen Médica y Telemonitorizacion del Paciente

Integracién de Imagenes

Integracion de imagenes médicas en la historia clinica

digital. Permite una visualizacién completa del historial

del paciente.

tiempo real.

Plataforma de recogida de senales (loMT)

Concentradores hardware/software y repositorios

@

Telemonitorizacién Remota

La telemonitorizacidon permite un seguimiento continuo

del paciente. Envio de datos desde dispositivos en

Alertas Inteligentes

Salén Ernest Lluch
Ministerio de Sanidad
Madrid

El sistema genera alertas basadas en datos de

telemonitorizacion. Ayuda a los profesionales a actuar

de forma proactiva.

Portal para los profesionales

Indicacidn y seguimiento de pacientes
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Sistema de comunicacién entre actores

Multiplataforma web y mévil

Consulta/registro de informacién y comunicacion
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Inteligencia Artificial
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Rx asistida Retinografia Dermatoscopia Electrocardiografia
Analisis automatizado de Deteccion de patologias |dentificacidon de lesiones inteligente
radiografias de tdorax retinianas cutaneas
€3 (2] = &
SERMAS-GPT Agentes Virtuales Ayuda a la Toma de Incorporacion de la |A
: . Decisiones en campos como la
Asistente Virtual e — p— S
e _ _ Prediccion de Eventos,
Nl -t Basadas en Evidencia _ , .
» =% 3 o Deterioro Clinico,
e C - T Cientifica .,
HE Progresion de
7 T o =& Procesamiento de Lenguaje Enfermedades

Natural
Transcripcion de Entrevista

Resumen de Historia Clinica

Asistente Virtuales
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Medicina Personalizada y Medicina Predictiva

Medicina de Precision Analisis Predictivo Medicina Preventiva

Tratamientos adaptados al perfil Anticipacion de riesgos y evolucidon de Intervenciones tempranas basadas en

genético y molecular de cada paciente enfermedades mediante algoritmos factores de riesgo individualizados
avanzados
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Conclusiones

Elementos Disruptivos

La innovacion digital esta
transformando la atencion
primaria. La telemedicina y la

|A son clave.

Jose Carlos Estevez...

Nuevos Retos

La gestidon de datos y la

ciberseguridad son esenciales.

Muchas Gracias

Inteligencia Artificial

La IA ofrece grandes
oportunidades en diagndstico y
gestidon. Mejora la eficienciay la
calidad.

Direccion Técnica de Sistemas de Informacion SERMAS Gerencia Asistencial de Atencion Primaria...
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Jose Carlos Estevez Munoz

Direccion Técnica de Sistemas de Informacion SERMAS
Gerencia Asistencial de Atencion Primaria
665239250

josecarlos.estevez@salud.madrid.org

www.linkedin.com/in/josecarlosestevez
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