FICHA DE
ACTUAC

1. TiTULO Y NOMBRE

Aspectos a destacar de la intervencién o experiencia presentada.

ANEXO |
RECOGIDA DE INFORMACION BUENAS PRACTICAS EN

ION SANITARIA FRENTE A LA VIOLENCIA DE GENERO
EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD

PROYECTO PRESENTADO A BBPP

4

2 =
Buenas Practicas

.«

SISTEMA DE INFORMACION SIVIO (Sistema de Informacién para la deteccion y actuacién frente a la violencia de
género/doméstica en personas adultas)

Enlace a sitio web (si pri

ocede): https://alsis.san.gva.es/sivio

2. DATOS DE LA ENTIDAD RESPONSABLE

° Nombre de la entidad: Direccidn General de Investigacién y Salud Pablica, Conselleria de Sanitat, Generalitat

Valenciana

° Domicilio secial (incluido Cédigo Postal.): Avenida Catalufia 21. 46020 {Valencia)
° CCAA: Comunitat Valenciana
° Datos de contacto de la persona responsable del proyecto™

Nombre y apellidos: Vicenta Escriba Agir

Jefa de Seccién del C

limaterio y persanas mayores

Servicio de Salud Infantil y de la Mujer.
Direccién General de Investigacién y Salud Piblica. Conselleria de Sanitat. Generalitat Valenciana

Avenida Catalufia 21
e-mail: escriba_vic@
Teléfono 961925794

3. Lineade actuacion

. 46020 (Valencia)
gva.es

Marcar con una X la linea/s de actuacion a que corresponda

XlAdaptacion de los Sistemas de Informacion Sanitaria para la vigilancia epidemiolégica de la

violeicia de género en consonancia con los indicadores comunes del SNS en materia de VG.

[IFormacién de profesionales sanitarios en materia de VG.

[Jevaluacién de actuaciones sanitarias frente a la VG,

ACTUACION SANITARIA

[CJcoordinacién intersectorial (administracién local, organizacicnes civil y de mujeres, Fiscalia,

Educacién, Cuerpos y Fuerzas de seguridad).

ANTE LA
VIOLENCIA DE GENERO

[Jatencién Sanitaria a los casos de VG de mujeres en contextos de especial vulnerabilidad
(discapacidad, inmigracidn, medio rural, mujeres mayores, mujeres con VIH, mujeres con
problemas de salud mental, drogodependencias, mujeres en situaciones de exclusién social,

mujeres y nifias en situaciones de trata y explotacion sexual ).

[1 Trabajo comunitario con Ia poblacién para la prevencién de la VG, con especial énfasis en el

trabajo grupal con mujeres. Empoderamiento.

[CJAtencién Sanitaria a hijas e hijos de mujeres que sufren VG.
4. AMBITO DE INTERVENCION

Marcar con una X donde corresponda

[0 Eestatal

X]  Comunidad Auténoma, provincia, municipio

[] Area de Salud (secto
O zona basica

r, distrito, comarca, departamento...)

[]  otro {especificar)
° Fecha de inicio: El proyecto de la versién actual de SIVIO se inicié el 14/12/2010. La duracidn estimada del
desarrollo del proyecto era de 2 afios
° Actualmente en activo: La aplicacién SIVIO entro en el entorno de produccién {accesible por los usuarios) el

17/04/2012

Aquella persona de contacte que hard de interlocutora con el MSSSI y proporcionard mds informacion técnica acerca de la
intervencién/experiencia en caso de ser necesario.




SIaTE ARACIC AL
° Fecha de finalizacién: El 15/11/2012 finaliza el plazo de entrega de la versidn definitiva de la ap[icac%:n
SIVIO, con todas las mejores pendientes.

6. BREVE DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA
Resumen breve especificando los contenidos. La descripcidn debe ser (til para alguien que esté considerando la
implementacion de la preictica (mdx 400 palabras)

La aplicacion SIVIO, Sistema de informacion para la deteccién y actuacién frente a la violencia de género/doméstica en
personas adultas, es una herramienta que permite implantar el Protocolo para la atencién sanitaria de la violencia de género
(PDA) de la Conselleria de Sanitat en los Centros de Atencién Primaria y Especializada de la Comunitat Valenciana.

Poblacidn diana
Usuarios/as: Personal sociosanitario de la Agencia Valenciana de Salud (AVS) v personas usuarias externas
habilitadas para tal fin.

Beneficiarios/as: Pacientes de 14 afios 0 mds, independientemente de su sexo, aunque las acciones estdn mas
centradas en la violencia ejercida contra las mujeres por la pareja o ex pareja.

Farticipantes: profesionales, ciudadania, mujeres en situaciones de violencia
En el protocolo participaron profesionales de atencién primaria y especializada, de la administracién sanitaria y
de otras administraciones publicas.

Para el desarrollo de la aplicacién se ha contado, ademds de con la empresa desarrolladora, con un equipo
multidisciplinar de la Conselleria de Sanitat (formado por profesicnales de la informatica, medicina y
sociologia) y con el asesoramiento de técnicos/as de Salud Publica y coordinadores/as y responsables de las
aplicaciones asistenciales

Objetivos

Establecer unas pautas normalizadas que permitan guiar, tanto la bisqueda activa o deteccién precoz de posibles casos
de violencia de género/doméstica, como la instauracién de las medidas de intervencién a seguir ante los casos
identificados.

Metodologia y actividades

La aplicacién actual se ha desarrolladc a partir de los conocimientos obtenidos de una primera versién de menor alcance.,

La aplicacion incluye las siguientes funcionalidades:
Integracién con SIP (Sistema de Informacidn Poblacional
Integracién con CRC (Catalogo de Recursos Corporativos)
. Seguridad y Acceso al Sistema

. Busqueda Activa, Registro y Seguimiento de casos

. Gestor Documental

. Gestor de Cuestionarios

. Integracion con Aplicaciones Asistenciales

. Informes e Indicadores

. Portal web

LNV EWNE

El proyecto se ha desarrollado siguiendo 5 fases:

1. Estudio Inicial

2. Especificacion y Disefio Téchico

3. Implementacidn

4. Implantacién y Formacién

5. Soporte y Mantenimiento Evolutivo
Evaluacion: metodologia, indicadores, etc,
El sistema permite consultar indicadores obtenidos a partir de la estrategia de deteccién precoz con base poblacional y
de los partes de lesiones registrados en el sistema. Entre ellos se incluyen indicadores de gestin que permiten
monitorizar el uso de SIVIO y la correcta aplicacién del protocolo, Los indicadores disponibles varian segun el perfil de
usuario o usuaria y de su dmbito territorial.

Ademds, la aplicacién permite a los usuarios/as con perfil administrador, exportar toda la informacion registrada en
SPSS, para una explotacién mas profunda y flexible.

Con respecto al tema de indicadores la aplicacion SIVIO va a permitir calcular todos las indicadores del el grupo de
trabajo de vigilancia de la violencia de género y que sirven para elaborar el informe anual de VG. Solamente no os
podremas facilitar en indicador sobre violencia en discapacidad, dado la dificultad de dar una definicién estandar de
discapacidad. La aplicacion SIVIO, nos saca estos indicadores en una hoja excel, por lo que a partir de ahi se pueden
hacer los gréficos pertinentes.

Ademas de vuestros indicadores fijados por el CISNS, esta aplicacién nos permite calcular otros indicadores que permiten
evualuar la implantacién del programa de deteccién precoz

7.  RESULTADOS
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Resumen breve de los resultados conseguidos (mdx 400 palabras).con un mdximo de 4 tablas y figuras con los datos, quet=

.

considere mds representativos, si se precisa. =l )ﬂ/
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Actualmente SIVIO esta integrada con la aplicacién asistencial Abucasis, dando cobertura a todos los Centros

de Atencién Primaria. Asimismo se tiene prevista su implantacién durante este afio en varios hospitales y

centros de especialidades. J

En la actualidad no se dispone de evaluaciones realizadas, a finales de afio o principios del proximo se hard un
andlisis del funcionamiento y uso de la aplicacién, asf como un analisis epidemioldgico de los casos registrados.

En cumplimiento de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diclembre de Proteccién de Datos de Cardcter Personal, le informamos que los datos
facilitados en la ficha podrén ser incorporados a la base de datos de buenas précticas en el SNS. Dicha base de datos tiene como objetivo
dar difusidn a las buenas pricticas en el dmbito de las dreas y estrategias contempladas en el Plan de Calidad del SNS. Se da
consentimiento institucional para que jos datos recogidos en esta ficha sean recopllados y procesados para ser incluidos en dicha base de
datos y sean difundidos a través de ia pagina web del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.



