ANEXO |

FICHA DE RECOGIDA DE INFORMACION BUENAS PRACTICAS EN
ACTUACION SANITARIA FRENTE A LA VIOLENCIA DE GENERO
EN EL SISTEMA NACIONAL DE SALUD

Aspectos a destacar de la intervencién o experiencia presentada.

1.  TITULO Y NOMBRE DEL PROYECTO PRESENTADO A BBPP

Enlace a sitio web (si procede): Integracidn del Protocolo de actuacion sanifaria ante la violencia contra las mujeres de La
Rioja en la Historia Clinica Electrénica (HCE) del Servicio Riojano de Salud (SERIS).

2.  DATOS DE LA ENTIDAD RESPONSABLE

° Nombre de la entidad: Consejeria de Salud y Servicios Saciales
° Domicilio social (incluido Cédigo Postal.): Calle Gran Via, 18, 72 Planta 26071 LOGRONO
° CCAA: La Rioja
. Datos de contacto de la persona responszbie del proyecto®:
Nombre y apellidos: e-mail: Teléfono: Maria José Lopez de Valdivieso, mijose.lopez@Ilarioja.org 941291980

3. Llinea de actuacion
Marcar con una X la linea/s de actuacidn a que corresponda

X Adaptacién de los Sistemas de Informacion Sanitaria para la vigilancia epidemiologica de la

violencia de género en consenancia con los indicadores comunes del SNS en materia de VG.

[IFormacién de profesionales sanitarios en materia de VG.

[Jevaluacién de actuaciones sanitarias frente a Ia VG.

[Icoordinacién intersectorial (administracién local, organizaciones civil y de mujeres, Fiscalia,

ACTUACION SANITARIA | Educacion, Cuerpos y Fuerzas de seguridad).
ANTE LA
VIOLENCIA DE GENERO

[JAtencién Sanitaria a los casos de VG de mujeres en contextos de especial vulnerabilidad
(discapacidad, inmigracién, medio rural, mujeres mayores, mujeres con VIH, mujeres con
problemas de salud mental, drogedependencias, mujeres en situaciones de exclusién social,

mujeres y nifias en situaciones de trata y explotacion sexual ).

[] Trabajo comunitario con la poblacién para la prevencién de la VG, con especial énfasis en el

trabajo grupal con mujeres. Empoderamiento.

[[Jatencién Sanitaria a hijas e hijos de mujeres que sufren VG.

4. AMBITO DE INTERVENCION

Marcar con una X donde corresponda
[:] Estatal
x Comunidad Auténoma, provincia, municipio
X Area de Salud (sector, distrito, comarca, departamento...)
[0 zonabasica
[]  Otro (especificar)
5. PERIODO DE DESARROLLO
° Fecha de inicio: 2009
° Actualmente en activo: Si
. Fecha de finalizacién:2011

! Aquella persona de contacto que hard de interlocutora con el M5S5/ y proporcionard mas informacidn técnica acerca de la
intervencidn/experiencia en caso de ser necesario.



6. BREVE DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA
Resumen breve especificando los contenidos. La descripcion debe ser (itil para alguien que esté considerando la
implementacién de la prdctica (mdx. 400 palabras)

Disefio e implementacidn del formulario de Violencia contra las mujeres en la plataforma SELENE tanto en Atencidén Primaria
como en Especializada, este formulario genera:

- Parte de Lesiones

- Plan de seguridad segln la valoracién de riesgo, tanto para ellas como para sus hijos e hijas,

- Informacién de los recursos sociosanitarios comunitarios.

- Informes de evaluacién

El formulario ha sido disefiado de acuerdo al Protocolo de Actuacién Sanitaria para la violencia contra las mujeres.

Poblacién diana Profesionales sanitarios (facultativo, enfermeria, matronas, psicologia y
trabajo social)

Participantes: profesionales, ciudadania, mujeres en situaciones de violencig

Objetivo
Crear un sistema de informacién sanitario especifico de la violencia contra las

mujeres en la Historia Clinica Electrénica (HCE) de la plataforma SELENE.

Metodologia y actividades

- Coordinacién con el personal del proyecto de soporte y consolidacién de la plataforma de
H2 Clinica Electrdnica (SELENE).

- Anélisis funcional: andlisis de requisitos para la codificacion precisa de los escenarios de
violencia de género, disefio de los apartados y elaboracién del formulario de “Violencia
contra las mujeres”, recogida de los indicadores y definicién de informes de explotacién para
la implantacién efectiva del protocolo de actuacién sanitaria ante la violencia contra las
mujeres, tanto de los indicadores que faciliten conocer su magnitud como de las
caracterfsticas de las mujeres que la padecen y que han sido consensuadas por el SNS.

- Parametrizacin y modificacién de los formularios en SELENE HCE, asi como de la extraccidn
de indicadores para su explotacion a través de Oracle Discoverer -
- Formacién del personal sanitario con licencia para trabajar en la plataforma.

Evaluacion: metodologia, indicadores, etc.

Se realizaron tres reuniones presenciales con el personal de SELENE, una para el disefio y dos
para demostraciones y madificaciones y/a correcciones.

Se impartié Formacién y licencia para su uso al personad responsable ele la Direccién General
de Salud PUblica y Consumo para la explotacién estadistica

Para el afio 2011 el 100% de los centros sanitarios de La Rioja tenfan implantado el
formulario en la plataforma.

7. RESULTADOS

Resumen breve de los resuftados conseguidos (mdx. 400 palabras).con un médximo de 4 tablas y figuras con los datos que
considere mds representativos, si se precisa.

Para el afio 2011 el formulario de violencia contra las mujeres ha estado implantado en todo el Area de Salud de La Rioja
(100%), tedas las profesiones implicadas en su cumplimiento previamente formadas y con las licencias distribuidas entre
este personal para su manejo. {

Se ha dado respuesta en el afio 2011, a todos los indicadores de evaluacién de las distintas administraciones. Sen ha
realizado un seguimiento mds exhaustivo de los casos detectados, prestando mayor atencién a la situacion de estas mujeres
asi como a la de hijos e hijas y otras personas del entorno familiar.

En cumplimiento de la Ley Orgdnica 15/19989, de 13 de diciembre de Proteccién de Datos de Cardcter Personal, le informamos que los
datos facilitados en la ficha podrdn ser incorporados a la base de datos de buenas précticas en el SNS. Dicha base de datos tiene
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